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Thuwe hién cong tac cai cach hanh chinh quy II nim 2024
ciia Bénh vién Nhan Ai

Can cir K& hoach s6 819/KH-SYT ngay 29 thang 01 thang 2024 cua S¢ Y té Thanh phé
Ho Chi Minh thye hién cong tac cai cach hanh chinh nganh y té thanh phé nam 2024;

Can ctr Ke hoach s6 2667/KH-SYT ngay 12 thang 5 ndam 2021 ctia S& Y & Thanh pho Hb
Chi Minh vé& thuc hién chuorng trinh cai cach hanh chinh va giai phap ndng cao Chi so cai
cach hanh chinh ctia So Y té giai doan 2020-2025;

Céan ctr Ké hoach sb 9712/KH-SYT ngay 24/12/2021 cia S¢ Y té Thanh phé H6 Chi
Minh v& Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nuéc cua S¢ Y té giai doan 2021-
2030;

Cin ctr K& hoach s6 102/KH-BVNA ngay 06/02/2024 ctia Bénh vién Nhén Ai vé thue
hién cdng tac cai cach hanh chinh ndm 2024 cta Bénh vién Nhén Ai.

Bénh vién Nhan Ai bao cdo cong tac cai cach hanh chinh quy II ndm 2024 nhu sau:
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1. Cong tac chi dao, dieu hanh va truyen thong ve cai cich hanh chinh

Y
- Kién toan Ban chi dao cai cach hanh chinh Bénh vién theo Quyét dinh s6 06/QD-BVNA k
ngay 03/01/2023.

- K& hoach sb 81/KH-BVNA ngay 06 thang 5 nam 2924 Yé Ké hoach vé phat dong
phong trao thi dua “Cai Cach Hanh Chinh” ctia Bénh vién Nhén Ai giai doan 2023-2025

- Ke hoach sé 93/KH-BVNA ngdy 16 thang 5 nam 2024 vé Ké hoach thong tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh nganh Y t€ Thanh phd HO Chi Minh.

- Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 9712/KH-NTP ngay 24 thang 12 nam 2021 cua S¢'Y té
thanh phd Hb Chi Minh vé Chuong trinh cdi cach hanh chinh ctia S¢ Y té giai doan 2021 —
2030.

- Tiép tuc quén triét va t6 chirc thyc hién Ké hoach sé 819/KH-SYT ngay 29 thang 01

nam 2024 ctia S& Y té vé thuc hién cong téc cai cach hanh chinh nganh y t& Thanh phd nam
2024,

- Tiép tuc tuen khai thye hién t6t K& hoach sé 2667/KH-SYT ngay 12 thang 5 nim 2021
clia S& Y té vé thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh va giai phap néng cao chi sé cai
cach hanh chinh ctia S& Y té giai doan 2020 — 2025.
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2. Cong tac cii cach thé ché



- Néng cao chét lugng tham muu cdp trén ban hanh vin ban quy pham phap ludt trong
linh vuc thude chirc ning, nhiém vu duge giao bao dam tinh kip thdi, déng bo, thong nhit,
kha thi. Pdng thoi, theo chirc ning, nhiém vu dugc giao thuong xuyén ra sodt h¢ théng van
ban quy pham phap ludt, trén co s6 d6 tham muu, sira dbi, bd sung hoic thay thé cac vin ban
quy pham phap luat do cdp c6 thdm quyén ban hanh khéng con phit hop.

- Tiép tyc trién khai, thye hién D& an nang cao chit lvgng xiy dung vin ban quy pham
phép luat trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2023 - 2025, dinh huéng dén nam
2030 theo Quyét dinh s& 1029/QD-UBND ngay 24 thang 3 nam 2023. Tiép tuc chu déng,
thudng xuyén cir cdn b, vién chirc tham gia céc 16p dao tao, bdi dudng cap nhét kién thue,
k¥ nang cho doi ngii can bo, vién chirc 1am cong tac phap ché, cong tac tham muu xay dung,
gbp y, danh gia, thAm dinh dy thdo vén ban tai don vi.

- Trién khai kip thoi cdc vian ban quy pham phap ludt cia cic co quan cé tham quyén
thudc chiic ndng, nhiém vu dugc giao theo hudng don gian, thudn tién va dé thuc hién.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Thuong xuyén cdp nhat va kip thoi cong khai tha tuc hanh chinh dang c6 hi¢u luc thi
hanh trén bang thong tin bénh vién theo ding quy dinh. Ra sodt cac quy dinh, thi tuc hanh
chinh dé kip thoi kién nghi cap ¢ thim quyén stra ddi, bd sung van ban quy pham phap luat
¢6 quy dinh vé thi tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho té chire, ¢ nhén tiép can, thuc
hién va gidm sat vi¢c thuc hién theo chirc ning, nhi¢m vu dugc giao.

- Cam ket thuc hién 100% ho so hanh chinh giai quyét bi tré han phai thuc hién thu xin
16i doi véi ca nhan, to chirc theo quy dinh, x{r ly nghiém cac b phén, ca nhan cé lién quan
khong thue hién xin 16i ca nhén, to chirc khi giai quyét ho so tré han.

- Tiép tyc thuc hién nghiém céng tac ra soat thu tuc hanh chinh lién quan dén nhép vién,
xudt vién va cac tha tuc hanh chinh khéc lién quan dén bénh nhan, phét huy sang kién don
gian hoa thu tuc hanh chinh thugc chirc nang, nhi¢m vu dé tham muu cép trén ban hanh va
quyét dinh.

- Niém yét cong khai tht tuc hanh chinh mét cach ddy du, kip thoi, ding quy dinh vé tha
tuc hanh chinh cta cdp c6 thim quyen theo chirc ning, nhiém vy cia don vi; cong b kip
thoi cac tha tuc hanh chinh duge sira ddi, bd sung, thay thé, bai bo, ban hanh méi.
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4, Cai cach to chire by may hanh chinh nha nuéce

- Tiép tuc ra soat quy dinh vé vi tri, chirc ndng, nhiém vu, quyén han, co cdu td chirc cia
bénh vién phu hop véi dic diém cla nganh y té Thanh phd va quy dinh ctia Chinh phu, Phén
dinh rd chirc nang, nhiém vu, quyén han cta timg phong, khoa, té tranh tinh trang chong
chéo, triing lap Dong thoi, ra soat, kién toan, nang cao chét lugng hoat dong tai don vi.

- Tiép tuc ra sodt chirc nang, nhiém vy, co cdu td chire cac khoa phong thude bénh vién dé
tham muu va co céu t6 chirc theo lurcmg chuyén mon sdu, dam bao cong tac tham muu va
hoan thanh tét cac nhiém vu dugce giao.

- Thyc hién nghiém, ding quy trinh, quy dinh, dam bao chit lwong cbng tac quy hoach;
bb tri, sip xép, bd nhiém vién chirc theo ding quy dinh vé diéu kién, tiéu chuin va quy trinh
thuc hién.



- Tidng cudng cong tic kiém tra, gidm sat va tham muu cap ¢6 tham quyén kiém tra cac
hoat dong bénh vién theo chirc nang, nhiém vy duge giao dam bao hiéu luc va dung quy
dinh phap luét.

3. Cai cach ché d§ cong vu

- Ké hoach so 49/KH-BVNA ngay 20 thang 3 nim 2024 vé Tép huin ning cao ky ning
tng xt, giao tiép y dirc cho vién chire, nguoi lao dong ndm 2024.

- Ké hoach s 59/KH-BVNA ngay 08 thang 4 nim 2024 vé cai tién nang cao két qua cung
cdp dich vy ngudi bénh,

- Thuong xuyén phd bién, tuyén tr uyén cho vién chie, ngudi lao dong thye hién tot vé
quy tic tng xu, ky luat, ky cuong tai don vi. Nang cao tinh thin thai do phuc vu cua vién
chire, nguoi lao dong hudng t61 sy hai long ctia ngudi bénh trong céc budi giao ban, budi
hop hdi ddng bénh nhan hang tuan.

- To chtre 100% vién chire, ngudi lao dong thue hién ky cam két quy tic ing xu, k§ ning
giao tiep Trong quy 1T khéng c6 ¢4 nhan vi pham quy tic (mg xu

- Co céu vién chirc theo chirc danh nghé nghiép cua don vi thude pham vi quan ly theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10 thang 9 nim 2020 ctia Chinh phu.

- Thuc hién Quyet dinh s6 893/QP-TTg ngay 25 thang 6 nam 2020 cia Thu tuéng Chinh
pht phé duyét Bé an xay dung co sé dit liéu quoc gia vé can b, cong chire, vién chire trong
céc co quan nha nuéc cia Thanh phd Hd Chi Minh; D& an phat trién Gng dung dir liéu vé
dan cu, dinh danh va xdc thyc dién tir phuc vu chuyen doi so quoc gia giai doan 2022 - 2025, ,

tAm nhin dén ndm 2030 cua Nganh Noi vy theo Ké hoach sb 1674/KH-UBND ngay 27 thang

4 nam 2023 ctia UBND Thanh phé.

- Cong khai, minh bach va tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin

dé nang cao chét lugng tuyen dung, thang hang vién chirc; b tri sir dung, dao tao, quy
hoach, bd nhiém, luan chuyén va danh gia, phan loai cén bd, vién chire theo vi tri viée lam
da dugc phé duyét.

- Xay dung va trién khai thye hién ké hoach dao tao, bdi dudng nam 2024 vé chuyén mén
nghi¢p vy, quan Iy nha nuéc, Iy luan chinh tri; trién khai thue hién cong tac dao tao, bdi
dudng dam bao chi tiéu ké hoach dé ra, tr ong do6 chi trong dao tao bdi dudng kién thire, ky
nang nghiép vuy.

- Tiép tuc trién khai, ra soat, quy dinh bang mo ta cong vi€éc va khung néng luc ting vi tri
viéc lam theo danh muc da dugc phé duyét. Thudng xuyén theo dai, kiém tra, danh gia tinh
hinh thyc hién co cdu chirc danh nghé nghiép vién chue theo vj trii viée lam.

- Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thye hién vin héa cong vu dén toan thé can bo,
vién chirc va nguoi lao dong, dwa ndi dung thye hién van hoéa cong vu vao cdc ticu chi binh
x¢t thi dua cua phong, khoa, to. Kip thoi biéu duong, khen thuéng nhing tip thé c6 thanh
tich t&t va nhitng ca nhan guong mau trong thuc hién vin héa céng vy; xtt Iy nghiém tép thé,
ca nhan vi pham quy dinh hogc thuc hién chwa tét vin héa cong vu.



- Tiép tuc chi dao, trién khai thye hién c6 hiu qua Nghi quyet s6 39-NQ-TW ngay 17
thang 4 ndm 2015 cta Bo Chmh tri vé tinh gian bién ché va co cdu lai doi ngii can bo, cong
chire, vién chirc; Nghi dinh s6 108/ND-CP ngay 20 thang 11 nim 2014 cua Chinh phu va
cac chuong trinh huéng dan c6 lién quan vé chinh sach tinh gian bién ché.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién giai ngan ké hoach dau tw vén ngin sach nha nude (NSNN) dat trén 95%:
thue hién nghiém quy dinh vé sit dung kinh phi nguon NSNN; tang tinh hi€u qua cuia viéc
thuc hién co che tu cht vé st dung kinh phi quan 1y hanh chinh.

- Xay dung ban hanh quy ch€ quan ly, sir dung tai san cong; thuong xuyén kiém tra viéc
thue hién cac quy dinh vé quan ly tai san cong tai bénh vién.

- Tiép tuc thue hién co ché ty chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s& 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 ndam 2005; Nghi
dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07 thang 10 nam 2013 cia Chinh phu; Nghi dinh
43/2006/ND- CP ngay 25/4/2006 quy dinh quyén tur chi, tu chiu trach nhiém vé thue hién
nhi¢m vy, td chirc bd may, bién ché va tai chinh ddi voi don vi su nghiép cong lap; Nghi
dinh s6 16/2015/ND —CP ngay 14/02/2015 vé viéc quy dinh co ché ty chu cua don vi su
nghiép cong lap;

- Ung dung thanh toan dién tir trong cung (g dich vu cong.
- Thue hién cong khai minh bach dan chu vé tai chinh.

- Hang quy cong khai s6 liéu chi ngén sach nha nuée cap. Xay dung du toan hang nam va
ké hoach tai chinh — ngin sach nha nuée.

- Chu dong trong cong tac stra chira try s¢ lam vi€e cia bénh vién. Péu tur trang bi co sé
vat chét, thiét bi, phuong tién phuc vu cho cac hoat dong

- Hang quy cong khai sb lidu chi ngan sach nha nuéc cap. Xay dung du toan hang ndm va
ké hoach tai chinh- ngén sach nha nuéec.

7. Ung dung cong nghé¢ théng tin trong gidi quyét hanh chinh

- Tiép tuc trién khai hi¢u qua, dam bao tién do theo Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay 06
thang 01 nam 2022 cua Thi tuéng Chinh pht v& viée phé duyét Dé an “Phat trién ing dung
dir liéu vé dén cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan
2022-2025, tam nhin dén nam 2030” va K& hoach s6 922/KII-UBND ngay 28 théng 3 nim
2022 cia Uy ban nhan dan Thanh phé v& trién khai thuc hién Quyét dinh sé 06/QD-TTg
ngay 06 thang 01 ndm 2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée phé duyét D& an “Phat trién
ang dung dir liu vé dan cu, dinh danh va xéc thyc dién tir phyc vy chuyen ddi sb6 qubc gia
giai doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030” thudc nganh y t& Thanh phé.

- Hoan thién, két ndi lién thong céc phan mém quan 1y vin ban va didu hanh ndi by dé bao
dam thong sudt trong viéc thue hién giri, nhan van ban dién t; thuc hién chit ky so trong xur
ly, ban hanh va phat hanh van ban.

- Tang cuong st dung hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cho cac cude hop nhim
giam chi phi, tiét kiém thoi gian di lai.
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8. Khao sat, danh gia sy hai long ciia ngudi din, to chive

- Tang cuong khao sat sy hai long cua nguoi dan va td chire doi véi sy phuc vy cua bénh
vién.

- Thyc hién khao sat sy hai long ctia ngudi bénh va nhén vién y té quy II nam 2024 duge
212 phiéu dat 95,165%.

Trén day la Bao cdo thyc hién cong téc cai cach hanh chinh quy II nidm 2024 cia Bénh
vién Nhan Ai.

Tran trgngﬁﬁ
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