SOY TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIEN NAM
THANH PHO HO CHI MINH boc 1ap — Tw do — Hanh phuc
BENH VIEN NHAN Al

S6: 170 /TB - BVNA Binh Phudc, ngay 14 thang 8 ndm 2024

THONG BAO
VIV Té chikc thim gip, nhan hang qua va bénh nhan vé thim gia dinh.

Cén ctr Quyét dinh s6 7501/QD-SYT ngay 29 thang 12 ndm 2016 ciia S¢ Y & ve
viéc ban hanh Quy ché t6 chac va hoat dong cua Bénh vién Nhan Ai thuoc So Y té
Thanh pho H6 Chi Minh;

Cén cu vao tinh hinh thuc tién trong céng tac to chirc tham gap, nhan hang qua
va giai quyet cho bénh nhan nhap vién sau thoi gian ve thdm gia dinh tai Bénh vién
Nhan Ai;

Thuc hién sy chi dao cua Giam déc bénh vién trong cudc hop giao ban ngay

15/7/2024. Nay bénh vién Nhan Ai ‘Thong bao Vé viéc giai quyét cho tham gip va tiép
nhan hang qua cua bénh nhan cu thé nhu sau:

1. V@& viéc than nhan vao tham bénh nhan:

Thoi gian tham gap: Olglollan/ngay (thuc hién giai quyét tat ca cac ngay trong
tuan tir thi 2 den chu nhat). Déi vai cac truong hop bénh nang, nguy kich bao cao xin
y kién tryec tiép lanh dao gidi quyét.

+ Thén nhén di xe do (xe Tam Téo): Giai quyét tham tir 10h45-11h55.

Diéu kién tham gdp:

+ Vo/chong: Phai cd gidy ding ki két hon, gidy to tay than.

+ Ngudi than phai ¢é gidy xac nhan caa UBND hoic Cong an tai dia phuong.

+ Déi voi truong hop 1a ban be, dong nghiép phai 6 gidy xac nhan co quan noi
cong tac hoac chinh quyén dia phuong cho moi lan tham.

+ S6 luong ngudi tham: Téi da 04 ngudi/lan/ngay.

Dia diém tham gap: Tai cong bénh vién (P.CTXH) va tai Khoa diéu tri (tly vao
tinh strc khoe cta nguoi bénh va thyc tien cua khoa).

Lueu y: Phong HCQT chuan bi xe dién dua don than nhan, bénh nhan tham gap.
2. Vé viéc tiép nhan hang qua:
Huwoéng ddn dat hang:

+ Cac khoa/phong/td, Phong CTXH tu van hudng dan dit hang qua hé thong
Béach hoa xanh — Phii Van (Téng dai dat hang online 18001067) hoac gui tién cho
bénh nhan qua tai khoan bénh vién: STK 0500 8062 0397 — Ngan hang Sacomband
(mua hang tai can tin bénh vién).

+ S6 dién thoai tu van: Phong CTXH 02716.550.555
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Dia diém tiép nhgn: Tai bénh vién Nhan Ai - Thén Cay Da, xd Phii Vin, huyén
Bu Gia Mdp, tinh Binh Phuéc.
Quy dinh vé chuyén giri hang:
Tai van phong lién lac:
+ Thoi gian tiép nhan: tuan tha 2 va tuan tha 4 trong thang.
+ Thoi gian van chuyén vé bénh vién Nhan Ai: Dy kién 1 dén 2 lan/thang.
Tai bénh vién Nhan Ai:
+ Thyc hién tiép nhan va giao tai bénh nhan hang ngay.
3. V& viéc giai quyét bénh nhan vé thiam gia dinh va tré lai bénh vién:
Trwong hep gidi quyét vé tham gia dinh:

+ Giai quyét cho bénh nhan cong dong vé thim gia dinh, Khoa va P.CTXH xéc
minh théng tin can thict (than nhan, noi ve, sic khoe hién tai cia nguoi bénh,...), 1anh
dao khoa xin y kién Ban Giam doc bénh vién phé duyét.

Truong hep bénh nhan nhdp lgi bénh vign (tra phép):

~ +Bénh nhan tra phép theo quy dinh dwoc nhap Khoa Cap Ciru, cham soc diéu trj
toi thicu 7 ngay.

+ Pbi voi cac truong hop test nhanh duong tinh véi chit ma tdy bénh vién tir
choi nhap vién. Thuc hién thu tuc xuat vién theo quy dinh (Khoa cap ctu phoi hop
Khoa diéu tri). Thoi gian lam tha tuc xuat vién toi da 2 gio lam viéc.

Thoi gian tra phép: Gid hanh chinh céc ngay trong tuan.
4. Danh muc hang qua dwoc tiép nhan vao cho bénh nhan:

, Céc danh muc c6 bao bi, c6 thuong hiéu san xuat, han sir dung r rang, than nhan
dén tham/gui hang qua: Thuc hién ding quy dinh tai muc 1 va 2.

Luu y: Khong tiép nhan hang qua do gia dinh ty ché bién, hang can/ hét date,
hang c6 bao bi bi bién dang/ khdng nguyén ven, hang déng lanh. Khdng nhan hang gtri
qua xe do, shipper (nhan vién giao hang cong nghé).

5. Cong tac kiém tra, giam sat:

- Phong HCQT (bao vé cong BV): Phdi hop theo ddi tham gap, kiem tra hang
qua trudce khi giri vao cho bénh nhan (co sy chieng kién cta nguoi gui).

- Phong CTXH: Tiep nhan, phoi hop bao vé truc cong, khoa diéu tri kiém tra
hang qua trudc khi giao cho bénh nhan (co sy chung kién caa bénh nhén).

- Céc khoa diéu tri: Ca tryc phdi hop giam sat tham gap, kiém tra hang qua bénh
nhan.

6. Luuy:

~ Nhitng bénh nhan, than nhan khi giri hang qua bi phat hign tham lau chat cam/ vat
cam s€ khong dugc tiep nhan qua ky gui.
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Trén day la Thong bao vé viéc giai quyét tham gap, tlep nhdn hang qua, vé tham
gia dinh va nhdp lai sau thoi gian vé thiam gza dinh. Dé nghi lanh dao cac khoa,
phong, té trién khai dén bénh nhan, than nhan va VC-NLP biét thuc hién; Thong bao
nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé cho nhimng théng béo truede da ban hanh.l.

Noi nhan:

, GIAM POC
-Bangiamdoc, P. GIAM POC

- Céc Khoa, Phong, To; x .

- Quy Than nhan, Bénh nhan: Nguyén brc Long

- Luu: VT, CTXH.(NTL/03b) (Pa ky)



