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KE HOACH

KIEM SOAT THU T UC HANH CHIiNH TAI BENH VIEN NHAN Al NAM 2024

Cian ct K& hoach s6 902/KH-SYT ngay 31/01/2024 ctia S& Y t vé viee Kidm soét
thi tuc hanh chinh nam 2024.

Cién ctr tinh hinh thue t€ Bénh vién Nhan Ai xay dung K€ hoach Kiém soat thu tuc
hanh chinh ndm 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Nang cao trach nhiém ngudi dimg dau cua don vi va cac khoa, phong trong viée
thue hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

- T6 chie thye hién cong tac kiém soat TTHC hiéu qua, chit luong, tiép tuc day
manh cdi cach TTHC gép phan nang cao chét lwong thé ché, cong tac kiém soat TTHC,
theo doi thi hanh phap ludt va kiém tra van ban quy pham phéap luat, ting cuong ky luat, ky
cuong gop phan phong chéng tham nhing mot cach higu qua.

- Cong khai minh bach cac TTHC, ¢6 quy dinh lién quan, nang cao trach nhi¢m cua
bénh vién trong giai quyét TTHC.

2. Yéu cau:

- Bam bao cac TTHC thudc thim quyén giai quyét caa don vi duoe cap nhat, cong
bé thudng xuyén theo céc vin ban quy pham phap ludt mdi, con hi¢u lue,

- Bam bao cong khai, minh bach céc théng tin vé TTHC,

- Phén cong cdng vige hop ly, phit hop véi chire nang, nhiém vy caa timg bd phén,
xdc dinh cy thé, r6 rang va thoi gian thue hién, du kién san phim,

- Tiép nhan va xur ly Kip thoi nlurng phan anh, kién nghi cua td chire, ca nhan vé céc
quy dinh TTHC, dé xuat cap co thaim quyén stra doi nhimg TTHC khong con phu hop,

- Thuong xuyén kiém tra vice thye hién kiém soat TTHC dé kip thoi phat hién va
chan chinh nhirng hanh vi nhiing nhiéu trong giai quyét TTHC,

- Phong CTXH thuong xuyén cdp nhit cac TTHC l€n trang thong tin di¢n tir Bénh
vién, tao didu kién dé nguoi dan d& dang tiép cén, thyc hién.
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L. Xay dyng va ban hanh viin ban chi dao diéu hanh

L. K¢ hoach thuc hién | P. HCQT Khoa, phong, | - Ban hanh | K& hoach
kiém soat TTHC to Ké hoach:
Quy 1/2024
- Trién khai
thuce hién ca
nam
2. Ra soat phd bién | T4 phap ché Khoa, phong, | Trong nam | Ké hoach,
vin ban QPPL moi to Bao cao
dugce ban hanh
?_771ﬁ?6i,—giﬁat,i$.ITCQiT_iiKT0a, phong, | Trong ndm | Béocho |
doén doc, nhic nho to
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4. | Béo cdo két qua ra | P.IICQT
soat, don gian hda
quy dinh
IL. Thye hién eéng tac kiém soat TTHC
1. Niém yét cong khai | P.CTXH P.HC—QT va | Thuong Ban tin
TTHC tai Bénh cac khoa, | xuyén
vién phong  lién
quan
2. Cap nhat va ding | P.CTXH PHCQT va | Thuong Ban tin
tai cac bai vict, cac khoa, | xuyén
thong tin hoat dong, phong  lién
giéi thiu nhiing quan
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III. Tiép nhin va xir ly phan anh, kién nghi ciia ca nhan
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11L. TO CHUC THU'C HIEN:

- Phong Hanh chinh quén tri xdy dung Ké hoach, bao céo két qua thue hién hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Khoa, phong trién khai, gop y stra doi, bd sung thu tuc hanh chinh phu hop. Kiém

sodt cac thu tuc hanh chinh nhu: Quy trinh tiép dan, quy trinh ra- nhép vi¢n, quy trinh sira
chtra..

- Céc khoa, phong c6 lién chu dong phoi hop thuc hién cac nhiém vu theo K€ hoach.
= Yéu cau Lanh dao céc khoa, phong, t6 trién khai thye hién nghiém tic Ké hoach.
Trén trong./. o

Noi nhin:

- Ban Giam déc;

- C4c Phong, Khoa, Té;

- Luu VT, HCQT (HTT/01b).







