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THANH PHO HO CHI MINH Doc lap - Tw do - Hanh phiic
BENH VIEN NHAN AT
S6:1(0 /KH-BVNA Dong Nai, ngay 03 thang 0.2 ném 2026
KE HOACH

Thye hi¢n cong tac cdi cach hanh chinh ciia Bénh vién Nhan Ai niim 2026

Céan ctr Ke hoach s§ 269/KH-SYT ngay 13/01/2026 cia S& Y té Thanh phd
Hb Chi Minh vé viéc thuc hién cdng téc cai cach hanh chinh ctia Nganh y té Thanh
phd nim 2026;

Bénh vién Nhén Ai xay dung K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh ndm 2025 ctia Bénh vién Nhan Ai nhu sau:

L. MUC TIEU YEU CAU
1. Muc tiéu

- T4p trung trién khai thyc hién cac chuong trinh, ké hoach cai cach hanh
chinh ctia Chinh phu, Uy ban nhén dan va Ké hoach cai cach hanh chinh do S& Y
té ban hanh.

- Tlep tuc trién khai ddng bo, hiéu qua cac ndi dung, nhiém vu va giai phap
nham ddy manh cdng tdc CCHC; bam sat cc chu tr wong, nghi quyét v& CCHC va
Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc ctia S& Y té giai doan 2021 —2030.

- Ddy manh céi cach hanh chinh, xdy dyng nén hanh chinh chuyén nghiép,
hién daI ndng dong, hoat dong c6 hiéu lyc, hiéu qué; néng cao sy hai long cia ca
nhan, t6 chire gop phan xay dyng moi t1u'orng dau tu, kinh doanh thuén loi, thic
day phét trién kinh t& xa hoi va ddi ngdl can bg, cong chire, vién chirc c6 phim
chat, ning lyc va trinh d9, dap ing yéu cau thuc thi cong vu.

- Thyc hién Ke hoach s6 269/KH-SYT ngay 13/01/2026 ctia So Y té Thanh

phd Hb Chi Minh v& viéc thuc hién cong tdc cai cach hanh chinh cia Nganh y té
Thanh phd nim 2026.

- Tang cuong Gng dung cong nghé thong tin mdt cach c6 higu qua dé cai tién
phuong thire, 18 161 1am viée va nang cao chit lugng quan ly, diéu hanh.

- Trién khai thyuc hién cac nhiém vy, giai phap nhim cai thién va txep tuc nang
cao sy hai long clia ngudi bénh va nhan vién y té,

- Tang cuong ky luat, ky cuong gop phén xay dung bénh vién dn dinh va phat
trién bén viing.

- Gép phan thyc hién muc tidu tiét kiém, chong lang phi, ning cao hiéu qua
cdng téc phong,chéng tham nhiing, phat huy tinh chu déng ctia don vi truc thudc.

1.2. Muc tiéu cu thé
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- Trén 70% trd 1én thyuc hién nhi¢m vu dé ra tai K& hoach dao tao, bdi dudng
vién chirc hoan thanh ding tién db.

- 100% vién chitc lanh dao, quan ly cic khoa phong dugc bd nhiém, bd nhiém
lai trong ndm ding quy trinh, quy dinh.

- Trén 90% thi tyc hanh chinh méi, sia doi, bd sung, thay thé hodc bai bo
thudc pham vi quan 1y ca cép trén lién quan dén bénh vién duge cong bd kip thoi.

- Thyc hién nghiém quy dinh tiép cong dén, quy dinh trach nhiém va co ché
gidi trinh cua céc co quan nha nuée, 100% phan anh klen nghi vé quy dinh hanh
chinh, thi tuc hanh chinh, thai do phyc vu ctia c4 nhan, té chirc dugc nguoi ding
dAu co quan, don vi xt ly kip thoi, ding quy dinh va cong khai két qua trén trang
thong tin dién tir.

- Trién khai danh gid sy hai long va khéng hai long clia ngudi bénh va sy hai
long ctia nhan vién y té.

- Phat dong céc dot thi dua yéu nude ndm 2025 gin véi cai cach hanh chinh.

- T§ chuc danh gia so, tong két cong tac cai cach hanh chinh nam 2025: 06
théng so két va tong két thyc hién vao cudi nim.

2. Yéu ciu:

- Bao dam sy lanh dao, chi dao théng nhét va xuyén sudt ctia Ban Gidm doc
va su phéi hop chit ché cua cac khoa phong, don vi ¢6 lién quan trong qué trinh td
chire thye hién K& hoach;

- Béo dam tinh thiét thuc, kha thi, ddng bd, hidu qua trong trién khai thyc hién
céac giai phép, nhi¢ém vu cai cdch hanh chinh;

- Tap trung thyc hién nhiém vu trong tim dd duge Uy ban nhdn dan Thanh
phd, S6 Y té dé ra tr ong K& hoach cai cach hanh chinh;

- Trién khai nfi dung ké hoach cai cach hanh chinh dinh ky tor nam 2025
trong giao ban cp 1 dén tit ca c4c khoa, phong, don vi trong bénh vién.

- Xéc dinh cy thé va tang cuong trach nhiém cua cac khoa, phong tr ong bénh
vién vé cdng tdc cai cdch hanh chinh, bao dam trién khai hiéu qua, thuc t, hoan
thanh dung tién d¢ céc nhiém vy CCHC.

IL. CHi TIEU

1. 100% don vi c6 san phadm, md hinh tuyén truyén, truyén thong vé cong tic
CCHC, cai cach TTHC dat hiéu qua.

2. Thyc hién klem tra, khéo sat CCHC dinh ky t6i thidu 40% céc phong, khoa;
kiém tra dot xuét tbi thiéu 10% phong, khoa.

3. 100% céc vin ban huéng dan, thi hanh, t§ chic thuc hién cdc chu tr uong,
chmh sach ciia Dang, phap luat ctia Nha nude phai duge ra soét, tham muu cap cé
thAdm quyén stra dbi, bo sung, thay thé phu hop, kip thoi
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4. 100% van ban Quy pham phap luét, vin ban Hanh chinh cia cp trén ban
hanh trong ndm 2026 lién quan dén chirc ning, nhiém vu ctia bénh vién duoc trién
khai kip thoi.

5. Ty 18 giai quyét hd so TTHC dung han tlr 98% trd 1én; 100% hd so giai quyet
TTHC phai dugc cong khai tién d6, két qua trén Trang thong tin dién tir cia don vi.

6.100% hd so TTHC giai quyét trd hen phai thyc hién xin 18i theo quy dinh.

7. Xay dung doi ngu can by, cong chire, vién chirc c6 pham chat chinh tri,
nang lyc chuyén moén, néu cao tinh than trach nhiém phyc vu nhén dén, gop phan
tao dIeu kién thuan loi tr ong giai quyét cong viéc cho td chire, cé nhan, dap ung
yéu cau nhiém vy duoc giao; Trén 90% cé co ciu can bd phu hop véi vi tri viéc
lam

8. Dat ty 1¢ trén 96% miic do hai long ctia ¢4 nhén, td chirc déi vé6i dich vu do
don vi sy nghi€p coéng cung cap trong linh vuc y té.

9. Thyc hién giai ngan ké hoach du tw v6n ngn sach nha nuéc dat tir 95%
trd 1€n.

10. Ung dung thanh toan dién tt trong cung ung dich vu dat 100%

11. 100% vin ban khong thudc ché do mat giita cac khoa phong trao déi dudi
dang di¢n tir; 100% van ban khoéng thudc ché dé méat trao doi gitra SO Y t€ va cac
don vi truc thudce dudi dang dién tir

12. Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao thuc hién cai cach hanh chinh tai
Bénh vién: Phan cong thanh vién Ban Giam déc phu trach cdng tac cai cach hanh
chinh; vin dong tham gia ding ky md hinh séng kién, cai tién cach lam hay, hi¢u
qua thyc hién cai cach hanh chinh trong linh vyc chuyén mon..

13. Phat dong cac dot thi dua yéu nudc ndm 2026 gén voi cai cach hanh
chinh.

IL. NHIEM VU TRONG TAM

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va truyén thong vé cai cach hanh chinh

- Kién toan Ban chi dgo cdi cdch hanh chinh theo quy dinh méi va phu hop
véi dic thil yéu cau cong tac. Trong d6 tha trudng don vi phai 1a ngudi truc tiép
lam Trudng ban, quan ly, chi dao cong taic CCHC tai don vi.

- Trién khai ddy du va ding cac quy dinh trén cac linh vyc cai cach hanh
chinh do Chinh phu, Tht tuéng Chinh phu, céc bg, nganh Trung uorng, Thanh phé
va S& Y té ban hanh, chi dao.

- Thyc hién nghiém ché dd théng tin, bao céo dinh ky, dot xuét theo thoi gian
quy dinh.

- Thye hién kiém tra, khao sat cong tac CCHC thuong xuyén, diy manh theo
huéng dot xuat. Dic biét kidm tra trach nhiém ngudi dimg diu phong, khoa trong
chi dao, diéu hanh céng tac CCHC va két qua thuc hién céc chi tiéu CCHC, xtr ly
dit diém cac van @& phat hién qua kiém tra.
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- Khuyén khich, tao dong luc dé can bd, vién chirc dua ra dé Xuét, sang kién
cai cach hanh chinh. chi dong phat hién nhiing mé hinh, giai phép sang tao trong
CCHC d@ nhén rong tai don vi va trong nganh y 6 Thanh phd, kip thoi vidt bai
théng tin giri vé S& Y té.

- Tang cudng thyc hién thi dua, khen thuéng d6i v6i cac dé xut giai phap,
sang kién, cach 1am méi trong CCHC mang lai higu qué, loi ich thiét thuc.

- Ctr vién chtrc tham gia céc 16p bdi dudng, cap nhat kién thirc, nang cao nang
Iye cho d6i ngli [am cong tic CCHC do S& Noi vy t0 chire vé truyén thong, vé
chuyén mén, nghiép vu thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén CCHC trong bénh vién mét cach thiét thuc, phong phu, da
dang bang nhiéu hinh thtc, ¢6 mé hinh truyén truyén 16 rang, hiéu qua; gin két
qua cdng tdc CCHC véi cong téc thi dua, khen thudng,

- Duy tri va nang cao chét luong thdng tin, gidi thiéu gidi phdp, md hinh
trén céc trang tin dién tir.

- Trang thong tin dién tir cia bénh vién phai c6 cac chuyén muc danh riéng vé
cong tdc CCHC dé chu dong thong tin vé cong téc cii cach hanh chinh ciia bénh
vién, gidi thiéu cdc md hinh, giai phép hay trong thyc hién CCHC tai bénh vién va
tiép nhan y kién gép ¥, dé xuét cac y tuéng, mé hinh, céch lam hay trong cong tac
cai cach hanh chinh, quan Iy nha nuée.

+Don vi chii tri thye hién: Phong T chirc can bd, Hanh chinh Quan tri.
+ B9 phan phdi hop: TS Céng nghé thong tin va C4c phong, khoa, t6

+ Dy kién thoi gian hoan thanh: T chirc phd bién, quan triét trong thang 3
cua ndm; Két hop pho bién, nhic nhé thuong xuyén trong nim vao cac budi giao
ban cép 1, cap bénh vién, hop lanh dao mé rong hang thang,

2. Cong téc cii cach thé ché

- Nang cao chét lwgng tham muu cép trén ban hanh vin ban quy pham phap
luat trong linh vyc thudce chirc nang, nhiém vy duwgc giao bao dam tinh kip thoi,
déng bo, théng nhét, kha thi. Déng thoi, theo chirc nang, nhiém vy duge giao
thuong xuyén ra soat hé théng vin ban quy pham phép luit, trén co s& dé tham
muu, stra d6i, bd sung hoic thay thé céc van ban quy pham phép luat do cdp c6
thadm quyén ban hanh khéng con phu hop.

- Trién khai kip thoi cac van ban quy pham phap luat ciia cac co quan c6 thim
quyén thude chirc nang, nhiém vu duogce giao theo huéng don gian, thun tién va da
thue hién.

- Tiép tuc trién khai, thuc hién Pé 4n néng cao chat lwong xdy dung vin ban
quy pham phép ludt trén dja ban Thanh phé Ho Chi Minh giai doan 2023 - 2025,
dinh huéng dén nim 2030 theo Quyet dinh s6 1029/QP-UBND ngay 24 thang 3
nim 2023. Tiép tuc chu dong, thudng xuyén cir can b, vién chirc tham gia cac 1op
dao tao, bdi dudng cap nhat kién thirc, k¥ ndng cho ddi ngfi cén bo, vién chirc 1am
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cbng tac phap ché, cong tac tham muu xdy dung, gop ¥, danh gia, thAm dinh dy
thdo vén ban tai don vi.

- Tang cuong cdng téc tuyén tryén, phd bién, gido duc phap luat.
+Don vi chii tri thye hién: Phong T4 chirc Cén bo, T phap ché
+ B6 phén phdi hop: Céc khoa, phong, td

~ +Du kién thoi gian hoan thanh;: Héng nam, ¢6 ké hoach tuyén truyén, phd
bien, gido duc phap ludt; 1ong ghép phd bién, gido dyc phép ludt trong giao ban,
hop lanh dao mé rong dinh ky.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Thudng xuyén cép nhét va kip thoi cong khai thu tuc hanh chinh dang cé
hiéu lyc thi hanh trén béng thong tin bénh vién theo ding quy dinh. Ra so4t cac
quy dinh, thi tyc hanh chinh dé kip thoi kién nghj cAp c6 thim quyén sira dbi, bd
sung vén ban quy pham phap ludt c6 quy dinh v& thii tyc hanh chinh, tao diéu kién
thuén loi cho té chirc, cd nhan tiép cén, thyc hién va gidm sét viée thyc hién theo
chirc ndng, nhiém vu duoc giao

- Cam két thyc hién 100% hd so hanh chinh giai quyét bj tr& han phai thuc
hién thu xin 16i doi v&i ca nhan, t6 chirc theo quy dinh, xtr Iy nghiém céc bd phan,
ca nhén c6 lién quan khéng thyc hién xin 16i ¢4 nhan, td chirc khi gidi quyeét ho so
tré han.

- Tiép tyc thuc hién nghi€ém cong tac ra soat thu tuc hanh chinh lién quan dén
nh@p vién, xuat vién va cdc tha tuc hanh chinh khac lién quan deén bénh nhéan, phat
huy sang kién don gian hoa thu tuc hanh chinh thudc chic néng, nhiém vu dé tham
muu cép trén ban hanh va quyét dinh.

- Thye hién c6 hiéu qua viée tiép can, xu ly kip thoi nhitng phan 4nh, kién
nghi ctia to chirc, cd nhan.

- Niém yét cong khai tht tuc hanh chinh mdt cach diy du, kip thoi, diing quy
dinh v€ thu tuc hanh chinh cta cip cé tham quyén theo chirc nang, nhiém vu cna
don vi; cdng bo kip thoi céc thi tuc hanh chinh duoc sira ddi, bo sung, thay thé, bai
bd, ban hanh mdéi.

+ Don vi chi tri thwe hign: Phong Ké hoach téng hop, phong Coéng tac xa
hdi va phong Quan ly chat lugng

+ B0 phan phdi hop: Cac khoa, phong, tb
+ Dy kién thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén trong nam.
4. Cai cach t6 chirc b may hanh chinh nha nwée

- Tiép tuc ra soat quy dinh v& vi tri, chire nang, nhiém vy, quyén han, co cdu
td chirc ctia bénh vién phi hop véi dic diém clia nganh y té Thanh phd va quy dinh
cia Chinh phu, Phén dinh 13 chirc ning, nhiém vy, quyén han cua tirng phong,
khoa, t8 tranh tinh trang chéng chéo, tring lép. Béng thoi, ra soat, kién toan, nang
cao chét lugng hoat dong tai don vi.

.



6

- Ting cuong cong tac kiém tra, gidm s&t va tham muu cép c¢6 thAm quyén
kiém tra cac hoat dong bénh vién theo chirc ndng, nhiém vu dugce giao dam bao
hiéu lyc va ding quy dinh phap luét.

- Tiép tuc ra so4t chirc néng, nhiém vy, co cau td chure céc khoa phong thude
bénh vién dé tham muu va co cdu to chtrc theo hudng chuyén mén sau, dam bao
cong tdc tham muu va hoan thanh t6t cdc nhiém vy duoc giao.

- Thyc hién nghiém, ding quy trinh, quy dinh, dam bao chit lugng cong tac
quy hoach; b6 tri, sép xép, bd nhiém vién chic theo diing quy dinh vé diéu kién,
tidu chuan va quy trinh thyc hién.

+Pon vi chit tri thwe hién: Phong T4 chirc can bd.

+ B0 phén phdi hop: Céc khoa, phong, t

+ Dy kién thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén trong niam.
5. Cai cach ché dd cong vu

- Phé duyét vi trf viée 1am va co ciu vién chie theo chitc danh nghé nghiép
cua don vi thudc pham vi quan ly.

- Cép nhat kip thoi va t& chire thye hién dam béo céc chi sé KPI danh gia hiéu
qua cong vige ddi vdi can b, cong chire, vién chire, ngudi lao dong khi ¢ chi dao,
trién khai ctia SO Y té.

- Cong khai, minh bach va ting cudng ung dung cong ngh¢ thong tin
dé nang cao chét lugng tuyén dung, thing hang vién chirc; bé trf str dung, dao tao,
quy hoach, b6 nhiém, luén chuyén va danh gia, phan loai can bo, vién chic theo vi
tri vi€éc lam da& dugc phé duyét.

- Xéy dung va trién khai thuc hién ké hoach déo tao, bdi dudng ndm 2026 vé
chuyén mén nghiép vy, quan Iy nha nuéc, ly luan chinh tri; trién khai thyc hién
cong tac dao tao, bdi dudng dam bao chi tidu ké hoach dé ra, trong do6 chu trong
dao tao bdi dudng kién thirc, k§ ning nghiép vu.

- Tlep tuc trién khai, ra soét, quy dinh ban mé ta cong viéc va khung ning luc
timg vi tri viéc lam theo danh myc d& dugc phé duyét. Thudng xuyén theo ddi,
kiém tra, ddnh gid tinh hinh thyc hién co céu chirc danh nghé nghiép vién chirc
theo vi tri viéc lam.

- Cép nhét va trién khai kip thoi cdc quy dinh v& quan ly va xét duyét can bg,
cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong di nude ngoai.

- Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thyc hién vin hoéa cong vu dén toan
thé can bo, vién chirc va ngudi lao dong, dua ndi dung thuc hién vin héa cong vy
vao cac tiéu chi binh xét thi dua cua phong, khoa, t. Kip thoi bidu | duong, khen
thudng nhiing tap thé c6 thanh tich tdt va nhiing ca nhin guong mau trong thuc
hién vén hoa cong vu; xr ly nghiém tap thé, c4 nhéan vi pham quy dinh hodc thyuc
hién chua tét vin hoa cong vu.
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- Tiép tuc trién khai va thyc hién hiéu qua cdc ndi dung vé chu truong
khuyen khich va bao vé can bd niing dong, sang tao vi lgi ich chung theo Nghi dinh
$0 73/2023/ND-CP ngay 19 thang 9 nim 2023 ctia Chinh phu.

- Tang cudng kiém tra viéc thyc hién cac quy tic tng x, giao tiép va thyc thi
nhi¢m vu tai co quan, don vi; cong tac tuyén dung, bd nhiém va st dung nhan su,
tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh; kip thoi phat hién, xi ly nghiém
cac hanh vi sai pham.

- Trién khai thuc hién dam béo cac quyén loi vé& ché do, chinh sach déi véi
cong chire, vién chirc va ngudi lao dong.

+ Don vi chii tri thye hién: Phong Té chire cén bo

+ B0 phén phdi hop: Céc khoa, phong, tb

+ Du kién thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén trong nim.

6. Cai cach tai chinh cong

- Téang cudng céc bién phap dé quan Iy va ¢dam bao ngudn thu.

- Thye hién giai ngén ké hoach ddu tr vén ngén séch nha nuée (NSNN) dat
trén 95%; thyc hi¢n nghiém quy dinh vé st dung kinh phi nguén NSNN; ting tinh
hiéu qua cta viéc thye hién co ché tu chu vé sir dung kinh phi quéan ly hanh chinh.

- Xay dyng ban hanh quy ché quan ly, si dung tai san cong; thudng xuyén
kiém tra vi¢c thuce hién cac quy dinh vé quan 1y tai san cong tai bénh vién.

- Thue hi¢n nghiém va ding cac quy dinh vé co ché ty chu tai chinh theo quy
dinh cta Chinh phu

-Ung dung thanh toén dién tir trong cung (mg dich vy cong.

- Chu dong trong céng tac stra chita. Pau tu trang bi co s& vt chét, thiét bi,
phuong tién phuc vy cho céc hoat déng ctia bénh vién

- Thye hién céng khai minh bach dan chi v tai chinh.

- Chu dong trong cong tac stra chita, xdy dung tru sé lam viéc cla cdc co
quan, don vi. Pau tu trang bi co s& vat chat, thiét bi, phuong tién phuc vu cho céc
hoat dong.

+Don vi chii tri thue hién: Phong Tai chinh ké toan

+ B9 phén phéi hop: Céc khoa, phong, t&

+ Dy kién thoi gian hoan thanh: Thudng xuyén trong nim.

7. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén s6

- Xay dung va trién khai K& hoach Chuyén dbi s6 ndm 2026 tai don Vi.

- Tiép tuc ddy manh thuc hién g, nhén vin ban dién tir, ing dung chit ky s6
chuyén dung va céc ndi dung khac theo quy dinh tai Quyét dinh so6 28/2018/Qb-
TTg ngay 12 thang 7 ndm 2018 cta Thi twéng Chinh pht vé viéc giri, nhan vin
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ban dién i gifta cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nudce va Nghi dinh sb
30/2020/ND-CP ngay 05 thang 3 ndm 2020 ctia Chinh phui vé cong tac vin thu.

- Hoan thién, két n01 lién thdng cac phan mém quan Iy vin ban va didu hanh noi
bo dé bao dam thong subt trong viée thuc hién glri, nhan van ban dién tir; thyc hién
chit ky sb trong x\r Iy, ban hanh va phat hanh van ban.

- Tlep tuc tuen khai thyc hién dém bao céc chuong trinh, ké hoach lién quan
dén chuyén d01 sd Nganh y té Thanh phé va P& an “Y & thong minh giai doan
2020-2025 va tdm nhin dén 2030”

- Tang cudng st dyung hé théng Hoi nghi truyén hinh trye tuyén cho cac cude
hop nhim giam chi phi, tiét kiém thoi gian di lai.

- Van hanh dong bd, hiéu qua 100% Hé théng quan ly vén ban dung chung
ctia Thanh phd.

- Tang cudng trién khai céc gidl phap bdo dam an toan thong tin, an ninh
mang trén cac nén tang, hé thong tin, co s& dit liéu cua don vi.

+Don vi chii tri thye hién: T5 Cong nghé thong tin

+ Bo phan phéi hgp: Cac khoa, phong, tb

+ Du kién thoi gian hoan thanh: Thudng xuyén trong nim.
8. Khio sat, danh gia sw hai long ciia ngwoi din, to chire

- Téng cuong khao sat su hai long ctia ngudi dan va t6 chire doi véi sy phuc
vu cua bénh vién nam 2026.

- Thyc hién khdo sat sy hai 1ong cia ngudi bénh va nhan vién y té nim 2026.
+ Don vi chi tri thye hién: Phong Cong tac x3 hoi

+ B phan phdi hop: Cac khoa, phong, t6

+ Dy kién thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén trong nim

IIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Hanh chinh quan trj

- Xay dung Ké& hoach CCH cta bénh vién Nhén Ai nam 2026.

- Thuc hién cong tic kiém soét thi tuc hanh chinh trong bénh vién. Tang
cudng quan ly s dung van ban dién tir trong hoat dong ndi bd giita céc
khoa,phong. Gidm sat viéc thuc hién céc thu tyc hanh chinh, d&dm bao viéc tuin thi
hinh thirc, thé thire khi ban hanh vin ban.

2. Phong T6 chire can bg

- Pau mbi tham muu trién khai thuc hién cac chi tidu, nhiém vu, gidi phap vé
cong tac cai cach td chirc bd méay hanh chinh nha nuéc, cai cach ché do cong vu va
ci cach thé ché.
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- Sép xép, bé tri, sit dung cén bd, cong chirc, vién chirc theo dung vi tri viée
lam dugce xdc dinh theo D€ 4n vi tri viéc lam d& dugc phé duyét

- Chu tri, phéi hop véi phong, khoa, tb tham muu va huéng dan phat dong céc
phong trao thi dua vé CCHC va to chirc dénh gi4 khen hudng.

3. Phong Ké hoach tong hop

- Pau méi tham muu trién khai thue hign céc chi tiéu, nhiém vy, giai phap vé
kiém soat TTHC, cai cach TTHC va tiép nhan, xi ly céc thong cta cd nhan, t6
chtre lién quan dén TTHC.

- Trién khai cac hoat dong cai cdch TTHC theo chirc ndng, nhiém vy dugc
phdn cbng, ra sodt, dé xuat kién nghj cit giam, don gian héa cac TTHC.

4. Phong Tai chinh ké toan

- Thyc hién cong tac cai cach hanh chinh céng, nang cao hiéu qua quan ly tai
san, tai chinh va thyc hién quy ché tu chu, ty chiu trach nhiém theo quy dinh. Pam
bao kinh phi dé thuc hién cOng tac cai cach hanh chinh ciia bénh vién.

- Pay manh tuyén truyén va trién khai thue hi¢n hiéu qua cong téc tng dung
thanh toan dién tir trong cung cap dich vu cong thudc linh vuc y té thay cho tidn
mat. ‘

- Xay dung ké hoach kiém tra xét duyét quyét todn hang nim v& tinh hinh
quan ly va str dung kinh phi tai don vi, trién khai ddy manh Ung dyng dung cong
nghg théng tin trong cong tac quan 1y tai chinh va tai san.

5. T6 Quén Iy chat lwgng va phong Céng tac xa hoi

- Thuc hién cong tac kiém so4t thi tuc hanh chinh vé tiép nhan, giai quyét hd
s0, cac phan anh, kién nghi clia t6 chtre, ¢4 nhan. Quan ly, tiép nhan, xir ly duong
ddy nong vé kham chita bénh tai bénh vién,

- Thyc hién céng téc tiép nhan, xir ly cdc phan nh, kién nghi ctia cac c4 nhan,
don vi vé thi tuc hanh chinh, khdo sat hai long nguoi bénh, khao sat hai long doi
v6i thi tuc hanh chinh tir ngudi dan va khéo st sy hai long nhén vién y té.

6. T4 Phap ché

- Pau méi tham muu trién khai thye hién cac chi tiéu, nhiém vy, giai phap vé
cOng téc cai cach thé ché, phd bién va thi hanh phap luat.

- Tham muu cédc nhiém vy, giai phap nhim dam bao cong tac kiém tra, ra soat
van ban quy pham phdp luét; theo ddi va xir Iy viéc thi hanh phép luét.

7. T6 Cong nghé¢ thong tin

= Tham muu trién khai va thuc hién cac nhiém vu lién quan dén déy manh
chuyén doi so. Duy tri, phat trién c6 hiéu qua trang Website bénh vién nham dam
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bao cung cip thong tin, cai cach thu tuc hanh chinh tlong cong tac kham chita bénh
ndi, ngoai trd va chiju trach nhiém trién khai hidu qua phin mém quan ly bénh vién.

8. Ban chi dao cdi cach hanh chinh va tb giup viéc

- Thyc hién trién khai cong tac cai cach hanh chinh, tuyén truyén, kiém tra
don dbc cac khoa, phong thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh ctia bénh vién.
Téng hop cong tac cai cach hanh chinh, bao céo dinh ky vé vin phong So Y té theo
quy dinh. Phdi hop v6i cée phong chirc ning kiém tra, don déc viée thuc hién cai
cach hanh chinh tai don vi.

19. Cac phong, khoa, tb

- Phéi hop thyc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2026 14y két qua, hiéu
qua sang tao trong cong téc cai cach hanh chinh dé 1am c@n ctr, danh gid vi¢c hoan
thanh nhiém vy d6i v6i Lanh dao céc khoa, phong, td.

Trén day la Ke hoach thyc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2026 cua
Bénh vién Nhan Ai. P& nghj céc khoa, phong, tb nghiém tuc trién khai thuc hién. ﬁa

Noi nhin:

-S& Y té Tp.HCM;

- Ban CCHC;

- Céc khoa, phong, t;

- Lvu: VT, HCQT(HTT/01b).




